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Platz 1 bei den Globus Awards 
schauinsland-reisen erhält Auszeichnung für den besten Reisebüro-Service 

 
Duisburg, 30. Januar 2024 — schauinsland-reisen wurde von der Fachzeitschrift touristik aktuell 

mit dem Globus Award ausgezeichnet. Der Reiseveranstalter landete auf Platz 1 in der Kategorie 

„Bester Reisebüro-Service“. Abgestimmt hatten knapp 3.000 Reiseverkäufer:innen. 

 

Im Rahmen einer festlichen Gala in Frankfurt am Main kürt die Fachzeitschrift für Touristiker 

„touristik aktuell“ jedes Jahr die besten Leistungsträger der Touristik, Reisebüros sowie Projekte. 

schauinsland-reisen landete zum siebten Mal in Folge auf dem ersten Platz als 

Pauschalreiseveranstalter mit dem besten Reisebüroservice. Detlef Schroer, Vertriebschef bei 

schauinsland-reisen, nahm die Auszeichnung persönlich mit seinen Kolleginnen entgegen und ist 

sehr stolz auf das gesamte Team. Vertriebsmitarbeiterin Bianca Schwarze erhielt zusätzlich eine 

Auszeichnung als „Sales Manager des Jahres“, bei der sie einen hervorragenden dritten Platz 

belegte. 

 

Einen Rekord erzielte die Zahl der Umfrageteilnehmenden. Im Herbst 2023 gaben knapp 3.000 

Reiseverkäufer:innen ihre Stimmen ab – mehr als je zuvor. Dabei bewerteten sie unter anderem 

Kompetenz, Erreichbarkeit, Schnelligkeit, Schulungen und Kulanz der Leistungsträger. 

 

 

 

BU: Stellvertretend für das gesamte Team von 

schauinsland-reisen nehmen Anja Dammann, Bianca 

Schwarze, Detlef Schroer und Sara Heuer (v.l.n.r.) den 

Globus Award für den besten Reisebüro-Service entgegen.  
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Über schauinsland-reisen gmbh 

schauinsland-reisen blickt auf eine über 100-jährige Unternehmensgeschichte zurück. Der mittelständische, 

konzernunabhängige Reiseveranstalter mit Sitz in Duisburg ist der viertgrößte deutsche Flugreiseveranstalter und steht 

für Qualität und Fairness – sowohl Kunden als auch Partnern gegenüber. Zur schauinsland-reisen-Gruppe gehören 

neben dem Reiseveranstalter eigene Hotels und Reisebüros. Außerdem hält das Unternehmen Mehrheitsanteile an den 

Airlines Sundair und FlyAir41. Gerald Kassner, alleiniger Inhaber und Geschäftsführer in der dritten Generation, und seine 

600 Mitarbeiter setzen konsequent auf den Reisebürovertrieb, gute Erreichbarkeit, Qualität und Kundennähe. Das 

Ergebnis: Urlaub in besten Händen. 


